2024/31/07-2023/01/08 :dudassl) 5 yi8 Larilly 4 gadiall ilarall Jad (e dniivs (311 La g ddadll o2a 4gbasi 3 Lo el g ) Jal) (adla
“ “ * SEIU HEALTHCARE NW HEALTH BENEFITS TRUST
POS :Akaill g g5 | Alilal) 4 3,8 11 Adais) Aetna Choice® POS Il - Staff Plan ‘@ HCTNA

Adiadle Adaailly A padiall dnual) 4o 1) cilars 4813 Uadl) g cdf o i i SBC &ll gada g Asaua Aok LA A (SBC) dadaicil) 5 L Jal) (adle abiena s b :
ALK Aol lallacas (g das e Jpanll §f celihas J g o slaall (e 2 3l (il 3 2 128 _MM(&_&‘A\Mgdﬁ)ﬁm A8 J 5o cila glaa pling YN
835 5l 4 g panuall dlaal) S ALl Cladlaiadll dale Sl jai Sle J gaall 1-800-370-4526 220 (e Juai¥) 5l www.HealthReformPlanSBC.com &k 5 i
o lallaadll 3 jue aje SliSay Clalbadll 3 e aal s yal s s clallaas g aadl) adie i a gadd) dlal ol adall 84S Uil jlie ol & jidiall cpudlill 5f s )
Aas il 1-800-370-4526 311 Ao Juai¥) i /https://www.healthcare.gov/sbe-glossary

g 291 g g e

a sadall dlaall ) daai ia coleadl)  _adie CallSS apan adi 0 cang cale JS
b Of g (Wdadll 8 AL e 5 AT ) el 13 adall Jdddadl) ooy U8 $400 iladl / $200 2l A& Jal . -
il ilie Man] Juas i 4iald g3l o geadal) aliall &L a3 S $400 Aball / $200 3La) A = s ¥l ppadadl) idl) 2
(el 2 peadiall aliall Mea) ) A 3l apen 428 (53] p il
a sadiall aluall olifind ane Als 8 s Gladdl) g jualiall sy ddadd) oda ass
i (Jial) Qoo Ard & jidiall cpualill g adall 84S HLi) ade Sadaiy 28 (ST 2y (shitusall ledd 548 g gall 4y 50 5 5ol ) Ly add axs 38 bl A gacia ol t3 53

2 gl lall ) J g gl Jif 5 AU aidld () 92 B0 468 5 Cilaad Adadll o34 | (alill o geadall alually old ) Ji 408 5l) e 1) 5 cpma JAD) (oa pall | 57 M
e Adarilly A gasiall 4008 )1 cilardl) Aaild e & OUhY) dliSe oy (alall <l ‘il pgadall fhad () dsuash
/https:/lwww.healthcare.gov/coverage/preventive-care-benefits

B33 cilendl e peadial) il LY Jgea sl clle (s Y y S A Aagaia b 225 Ja

C3daas cilaadd

ilaaal) Qe il 8 4nd) Sy (53l ) 2l ga &y i) CallSil) 2 )

aele Cingd il oda 8 G Al Alile ol elal IS 13 Adaadlly Al padial) i :ﬁ‘;;s@, .81) E j: 323’60& «\lt{g ;$1$;g%008 );j:‘\ QM\ : $ \1 %‘B\a odgd A A atl) he 'ys.l-:

Aall Maay) il Callal aa ) Josd s A i) Ca Sl 3 gan M Jgua gl = e ’ —
3dal) oda Leadaai ¥ 3l dosaall e ) g dua 3l 6 53 g8 a gy g Jaloddl) . . . .

. s . . . —_— - = N LT T - = aaliaty dlaaiy Al La

A ) Callsall aa pania CoiaS Y 288 Claail) sdel @lady (o ae I e G oyl e J geanll 8 BLAY) e dia g jiall Sl jall S "Ye‘i,ﬂ‘

leaall )

(e Al adiay Caieiiasl 1) B idaa s coleadl) _adie 4S50k Adadl) 528 (ppniia
By 5T Rlae piin Adl 2 LA (e dedd adiag Caieiasl 13) Adadd) 30 Jal
hilad 42835 Lo 5 Aadd) pdfia o gus ) (0 (5 A (paniali Aardl) pdie (105 ) 58 ol 1-800-370-4526 (= sl 5l www.aetna.com/docfind kil pei | adiay cuintica 13) JB lidua adsies Ja
Al Jals (e deadll adia Gpamisy G (Saal (e (o aladl a5 (2ma )V B 55 ) Al Ja)y cileadl)  adies Adild e J geaall ALY JAla el
O (383 (s itall Jandl i) cladal) amy 3 30 7 A (e Gdd adiiay
larsl) e Jgeanl) Jd chal Laadll adie o 5eY)
Alla) 5005 Al Slad ¥ s )l ) Sliay N Suadl bl Adla) ) zliag da

7 e 1 dnda 307823-662695-250048



ilaic p guadiall fdaal) IS 13) ctly Gall) o geaiial) fdsal) oliind oy Jaladall 13 L aaia sall ] fidial) ¢ypalil 5 adall (B AS jLiiall Adbpa CalSS maen (3obail “

6 AY Lagall cila glaall g il LEiuN) g 3 g8l

dhle dua) gl) ciladal)
Aal) 7 A dadd adia

A, A1 dadd adia

gl liad 8 ) claadd)

) palal) Eaal

X

(59 foa) i)

‘sJLU'/E'J\ 2] a< !L.;uu$10

() loal) pdiny)
Y 3, 3/pdall b 3S_Laall §10
P cp gadall Aluall by

G e sl il Z3al Y e 115 L)

’ pyadall Al Gulaiy Y e lie o gy dga 5 pae
224l (pep) A sV dgte ) ol L Al
oy BRI RS LAIG0 | Y el sfasal 3 3S LI §10 x1s 1 T
> 52 SFTRRERRRN 0 Al ke Fhad VL) e plka bl
A e st o Jpeanl il sl ey 3| ST IR0
A 5 3 gl cileadl) S 1Y) Ledeasl adie Sl | 6 e a gy da 3 Y ] anill/ 438 5l A )
RN - . - demeyjﬁﬁ}ehcml-}
Slilad 42831 Lae (3885 Sl 2y g ; N R
Leladll il ) pa
Y oy Y sy a8 Y| (pa) (and il AadY) adiS (and
L_\MJAAL;’.ESA);\M) ‘)g}aaﬂ\ . . .
; ] o : ; - oaad ehal s 1)
S pymy sy poe Y (S yu)sll Jlaall oakie 5 0a¥(CT)

(MRI) msslabizeall oy 5l s aai «(PET)

7 e 2484 307823-662695-250048




6 AY dLagall cila glaall g il LEiuN) g 3 g8l

dlle dual gl culadalf

4G 7 A dasd adka

(59 foa) i)

A, JA1a dadd adia
() o) i

gl liad 8 ) claadd)

éﬁhﬁ\ g-.lh-“ Gaaall

e allall 5 25 jaill all) uygoswamy\suu
d.t&uu_\]\da;j\c.me_\).\;}d.\b} (J.U.d\
a5 A4 peadll 4y ol dlanall e lgdle J sl
Lo in o yidall (30alill 20% <ol (325 (e 5 Gally
a5 Y sball sae $Yall 28 §35,000 Al Joa
Aliaial) s Fugial Aol Jaal) wia Qs Sl gua
é;\) M\ d;\d ;\}ﬂ\} £ 13al) o)\d\ e c.\.q.\::..d\j
ulkﬁgd\wﬂ\u&aﬂ\ucbxu&aj\uus
C_.:m.u.u 473}‘”““ QJ;‘)A\ C)ud\ }\ M\ Z.%JL\AAM
A el Adlal) 3 B ) sl e el il
Finl) B 530 & i

o 45l a Adana vie Y Al ddia gl (o jua
OsSE Ol Gy s . Sav- RX (e Akl cliia ol cilana
Glaia ol Alaad MR (e 48 Gl Cililee
Sav-Rx (e dpball

RENPTR

RETRY

-

7 a3 dnda 307823-662695-250048

A8ia dllfadall A4S jLball dunally
2 padal) Alaall gadayy ¥ Ayl
$30 53 30 52l dlaad $15
A2 $45 (i 5 60 32l 2o
(1530 ) s 90 334

-8 38 HLaall §15 10l susY)
AU

A8ia dllfadall 4 A< il
2 padall dliall Galaty W (dlal)
$30 a5 30 324l M2 §15
A2 $45 ¢ 5 60 32l 2o
(33230 ) i 52 90 8l
-8 48 HLaall §15 10l susY)
RO

R g8l 3 S jLall Al
st all ALl Gy Y il
$30 ¢La 52 30 32l 322U §15
a3l $45 ¢ 51 60 320 oDl
(45 a3l ) U 52 90 52l

(A8 Ll §15 10 gy
Al 48 lijadal)

raasa o LS Rialaial) A4IS)
I3 sf Aniall 4y oM o3le

4 jlatll Lol

pywy iy

¢l yfadall 84S Ll §10
2 padall aliall 3adaty ¥

Rioa glfpdal) 8 &S jlLiall duucilly
2 seaiall gl olaiy ¥ ciplal

$20 «\x 52 30 3240 2aedd $10

223 $30 e 52 60 2l 2laadM

§(A 2L aall) e 52 90 52al
52 90 ) 31 3aal 2laa2d $20
Lnlly (31 e k)
o 2358 Y 10 puiS

Al MJS\EJS\ £ ! 4.|.m.\n.|

T $20 ax 30 sad J\M# $10

23U $30 e 52 60 3240 2laedd

(2l ) o s 90 50
o590 I 31 sl 2122 §20
Aol (31 e ALl
pomy 2 58 Y o S

Gghaailly 4 gadiall e

8 38 5Ll §25 1 stV
Gebai ¥ dplall Zdia lifadal)
2 seadall ALl

rem e s LS Lidaidl) 4l
S Ji w‘ 3::‘93;)\1 oju&i
i el Ll

pywy iy

Y 6l pdall 34 Lal §10
pyadal) ahidl) ki,

Aaial) 4y Y1

Aliadal) 3 jladll ciladlad) 3 4 52

Aliaddl e dy el cladladl eald & 5oy

M\ :QJJ‘\}“

S eJaal) o e ) 38l s
(I3l ALl sl sl

ZIoalclall o g

A8l A Aalay cuig 1)
dilla i dlia pa dallaal

313 Sav-RX A
43 gua gal) 4y gaY) Adais

O el s

At J g e shadll
e 48 gua gall 4 gaY)
WWW.Savrx.com

Lol il culs 1)

‘,M i \GJI&



6 AY dLagall cila glaall g il LEiuN) g 3 g8l

dlle dual gl culadalf

Aal) 7 A dadd adia

(59 foa) i)

ASuad) Ja0s Laxd atia
(591 sl i)

gl liad 8 ) claadd)

&‘\hﬁ‘ g..ihl\ Gaaall

Al 7 L8 e 4 Ual) e )1 aladiad dad ()53
A8l Jalyde shaall dadll Allae

3k pdall 43S LN §75

3k pdall 43S LN §75

ol shll 4 ¢ dle

Al 7 A e & Ul Al ) Ala3i) dad )5S

et VI Jail) A Jil Ae aal) Aall Alilea | udaiy Y ool il el 20% | Gadan Y e yidall (aalill 20% &4 L) ) YAl Jadl Aoy A caial 1))
Jigranll i ol A daadlly Jgadia e i Ul s pemiall il apaid) aludl U dplal) ) (b 4 gh ik
6 )l yadall BAS AN §10 | Y el yfadall b3S Ll $10 ) )
= SFTRRERARN ) AL sk Aaladl dle )
Al 7 A e ddle L Bae S el Ll 20% 2 Al Gl 0% (odinaly| A Aald) dlal il 13
¢ )l 3fadall 84S Laall $1 . . (iiial)
sy e 8 i) il 0% £ ANl o5
2 38 )Ll $10 13alall
Mé“]“":‘y‘z)li)/ﬁ 12l . < 2 < o2 (8
: | ona el Cilaas o) dalay i< )
. | aleaa ¢ < o) = - 5 BJ\ . | lens . H )
=Y @‘J"_‘-‘ﬁ; ?—Mw psmay a5 Y Bkl 5 (5,2 Y) G Il ool st |4 ) Al s
aﬁ uﬂ?ﬁo% 5 A slead) Aaualf
== @l i) alas

i e Jgpasll are s §400 ) Joaidal e
Al 7z s e dle U Baa

il Cpalill 20%

&l il aalill 0%

Onlalall ol cilesd

Craati 8 Al o)) cileadl) e Al anlis b Y
AT 8 iain ge clead g ol jlas) A s Ale
A daaidal je (4 suall (358 Dl sall < Jis) SBC (4

Ao Hll Base gy e J geasdl a2 0y $400

Al = A e

&l il ualill 209% psmydagi Y sabad) ol L )
& pidadl cpaill 20% & i) cpdill 0% 32Y Il die Auigal) cilaadll
& pdadl cpaill 20% & i) il 0% 3aY 5 aie 531 yall chleas

Sala i€ )3

7 04 dsia 307823-662695-250048




6 AY dLagall cila glaall g il LEiuN) g 3 g8l

dlle dual gl culadalf

Aal) 7 A dadd adia

(59 foa) i)

ASuad) Ja0s Laxd atia
(59 sl i)

gl liad 8 ) claadd)

&“L&M g..ihl\ Gaaall

e i $400 S Joad Al e ey o8 A3nfs ) 5 130 R S . . .
el 5 andall 2 el dpay 83 450 83 5L 560 | sk yadall 8 AS LA §10 | Y 68k jadall 4 AS LA §10 Sl sule] cilast
Omdina Ghill ey o peatall fladl iy ¥ ppmddl AL il S
bk Ypdall 84S HLaI §10 | Y 63l y/adall A4S il §10 Al a e gt
maY " ———" Jaalil) s ) rliad e 1)
> pyadal aliall Sudasy Y ppadall aliall Sulaiy EEE— Jijt;:ucsgémm;
e vy $A00 Y JumiBal 2 Ay i Ll 51 60 & il ol 20% g Sy hacaiidl el i )| clabial dl eals
Al 7 s e e U s gy poal o J guaall - A Lald Lawa
MEM\M\Q\M\&A\}‘}P&LM
o g s ladal) aaiiid alie (el ol (o j2l) aswy sy PEWERE 3 yaadd) ddall Colaadl)
RIEGRY
2 i Ao Jgeanll are s §400 ) doaidal 2 P . T Y
gor= e.' *\C‘)Bw:\ﬁ\.c‘)ﬂ 5 JM\U:\AL\HZO% ;’)‘“‘JJ-A}’\J wwiqb)g}uu\ﬂh
. el 33K LEN§10 | Y b, 3 adall 84S Uil §10 L ,
e 12/l aal 5 i DRI e e ST S e Al il
Aoe2 1200l 3205 (S8 5 ) pand s el aluall 3uaiy Y » peadall luall 3alaiy S sl 2t o) dalay dltid ols 13y
Vet 12) bl 25 §300 R o325 Y il S| gyl of el e
Aokl Jsadia p dolanilly J sadia ye dobaailly J sadia ye JUL i) jand
rAadadilly A gaddial) (gAY cilaadlf g SLwAl) cilaadl)
(S AY) Blilial) clardl) daild o J guanlly cila slrall ¢pa 3 jal dspuad) g Abadl) aiiaa ) £ g2 ) i) dale Ay dlilad Lgdaii Y 3 cilasil)

dag gl A8V Ae ) o
A glaal) 4 ) cileadll eliiuly - ¢35l ())a8 el 1 @

BM|quJ|CJ\AJM\m%JLH\JP:\=\LcJ\ °

(JUkY) s o)) s e 5 @
rand) izl o
AaVaLliige M o

(b Aadl) st o £30aY) a5k ALAIS Aaild ol 03¢ clasid) o3a o 3 o) (gudad o) A bty A gaiall (gAY cilasdl)

A 8 455 )5 20 - Sl z ) o
N6 12fcpall a5 i 5 ) pand - (Cpallll) el did s Il Ade ) o

Atiee il 83 gane Aplari - Aliaadill Aa) sl @ - ad Ay g8 4503 ) 3 20 - YL A ML =3l

(ID) iy 5 &8y e JuaiV) a8 sl Ayl el Al 5 Lla) g (a all
s&‘cmﬁu\ﬂ}&b}u\wqﬂ-eﬂ\ C).:: ° Q&M\‘ﬁw‘;‘: w-w\ C)&: :\A\); °
3 Jandl caalia (e aditall ) Siise aal ) Aaal Jala

(ID) i a5 3y e 3 52 a8 o oy 55 i 5 20 - (5 ) 3 yaall oy I Ad )1 o

7 a5 484a 307823-662695-250048




st VS ) @l JLas¥) e slae Leilgil any clivhas i el 3 o 55 i€ 13) Bae Lol LgiSay VIS 5 i 1Aubaitl] ) jatiaa) A 8 i
1-800-370-4526 a3 e ddadl) ae Jucal 55 cAlaill Alial gl Gl in s Sl laall (e 23 3a) @
AN e Jandl 5 ) 3 sl Aagll (il gall Ul e (lasia 5513} e Jual 5ill Wil i€y ¢(ERISA) ol sl a1 Jas (lania ¢ 538l auads elic ganal paal) dplarill il 13 o
http://www.dol/gov/ebsa/healthreform si 1-866-444-EBSA (3272)
Al e oadil) e Gl iy s ellgtinall cilaslaa 38 e cdailosy) cileadl) s danall 3 ) ) 5 JuadVl Uil SliCay ) jail) yue dpe sSall e laal) Lasall bl
WWW.cCiio.cms.gov sl 1-877-267-2323 x61565
aliiay Juai¥) o) V) e cany ¢ ppalill dacala ddasall il 13 A 50l COBRA |0 S Ashaias dlial o a0 58 Al 53 A€l Jadad  Jaih D Sl dali ddad oo eliphass cuilS 1)) o
A5l (58 o ey Al ) i) B Alainall agh ging (3lahs Lo o sSal) il
sl www.HealthCare.gov b5 <liSas ¢3 sl e o slaall (ha 2 el oanall aalill (8 g IS (e A i) el ddanall ) 5 lld 8 Lay Lyl el Aaliia (A ) ddasill <l L (5<5 8
.1-800-318-2596 A8 11 Ao Juaiy)
el ol i e il slaall (e 3al bl gl allally o S el e AdUas (b ) Cansy Slilad a5 S5 Sl (S 13) Bae Lsall i LgiSay VIS 5 i selualaily) g clallan) 3 off gia,
DY) 13 Gl gia J a Cila sheall (o 2y el liad Canns (Y Al o aladl) o Al a0 A4S J g ALK il slaal) Ul Slidad s 5 8 Agdal) ddUaall Gl Lalalii 3l Ul Sl oy
) Jeal 53 cdaclaall
Juai¥) 335k e 5l (D) Al iy ja3 A8y e 3 5 gall Slaal) el 8y Juai¥) (33 )k (e 3 _ilia Agtna = Juai¥) liSay (ERISA I gt clic sanad dpnall Aol il 1)) @
3511-866-444-EBSA (3272) s e Janll 3 ) ) il (il sall Ll e lania 3513 gn Jucal 5l Wil i€y 1-800-370-4526 (e plall Lih
http://www.dol/gov/ebsa/healthreform
AN e cpalall e ol a5 ellginall il slae S e il cilaaad) g danall 5 ) ) 50 StV Uagf @iy Al ol ye de Sall dpclaall Lauall Llall o
WWW.CCii0.cms.qov sl 1-877-267-2323 x61565
sle Juai¥) il glaa i iy Slulail) a6 llgivuall aclie zali y lacluy of oSy 2l Y dila) o
http://www.aetna.com/individuals-families-health-insurance/rights-resources/complaints-grievances-appeals/index.htmi
o Shoulul) Adaail) (e A0 aad) Adadd) oda g Ja
o 41 443 TRICARE 5 CHIP 5 Medicaid s Medicare «cs s Y1 42 5l ) sml) ilassns 5l 3 gl IA ¢y lial) ol cppalill ol Ladadl e Jaiy Lo Sale ) didarll (30 oY) aa)
LB o peall LB DU e 5S5Y a8 Apulul) Apdaxil) (e (V) aad) (e A ) 55 S 5o S 1Y) Aira
a0 Sl Ay aal) juleay ddadl) oda 5 Ja
Gl IR (e At il pdall e eliae Ll LB oy yuiall Glaiil) e J sanl] Sa 5o (5 55 288 Aagill oY) aadl julee clilad Ci i ol 13)

A il i) cpalall YA 3 ] CaSl) A 038 kS CisS prtn 55 Al e £ SO

7 e 6 Aadia 307823-662695-250048



ndgdanil) oda Jga AL

Walals 3l Agdadl) dle Sl e 13laie | Ayladl) Gla\Ss Calidin, Aydal) dle U Aladl) oda ydars 480 A1l 3 yaa o8 Aaiis gall Ciladlall Cillill Bad (ud 138
(awrwu\jgm‘;:\s)w\@ujhm\é 1) Al andss dlae Ao 38 AN el sal (e el g el cilaadl) e L iy Al )

A;J\ QMM\:\J"M\U\U:;)\.A@):\ :\AEMMMLL;;\;)ML@.’ALM‘;\S\M\SJ\;);MJM;\LAJMU&?M\ M\u;;m"hﬂlml\u\.a&ajb A
Jaad 4| A0 ddazdl)
. . . . NMik ati Peg
Mia dis sy jus Joe 2ie 2 £ ¢ (e (g Sl 128 1) el e e N

(Al dile ) 5 A0l Jala ()l ghall 48 ye 350 )) (1 L pSais ANl A0l Jaha dis 5 5 Ale Sl (g ole) ELEEE J“‘*(“\:Jffj M-;u‘ el oo el 9)
$200 Aill laay) p gadal) Alial) W $200 Al NeaY) p guadall Asal) W $200 Al MaaY) o gadall Asal) W
$10 @mm adal) B A4S liall &Lu [ $10 (_,_.me adal) A L) g.u [ $10 (_,_.me adal) A L) gu [ |
0% (@M)M«ﬂw$ el W 0% (@J&)Mdm\ el W 0% (@J&)Mdm\ el W
0% Al jidiacpai m 0% AT jidia cpali 0% AT jidia cpali

Jia ciladd o JUiaS aadiocall Guaal) 138 Jaidy
(Aall il jlicsall G5 5 Laj {5 ) slall 38 6 e

(Asisall £ai¥) (pums pand
(Sl jSal) 5 yanl) dplall Clanall

(2mdall 220t Jalill sale) clars

$2,800 JUiall Lllaay) ddtcat)

:Mia pdxic (Jlial) 138 b

LSl anali
$200 i sl ALl
$100 gdall 3 A8 i) il
$200 < yidall cppelill
Lhitll denlsll e cilerill Le

$0 Cle LY 3 5l
$500 3 Mia 4adsici La Maa

rfie cilasd o JliaS asdiiceal) diaal) 13 Jalidy
Cileas @l 8 Le) Al ) Ale HlI eldal cilale <l 5
(o galls ducal Sl aleil

(2 Jand) A il s sadl

48 g gall 4y 50V

(o) (o Sl Lo b jlgn) 5 Sl (o ya a5l o)

$5,600 JUiall Lllaay) ddtsat)

:Joe g (JUal) 13a b

LI vl
$0 ie guadall ALl
$500 bl (84S il Al
$0 & jidall i)
Lhaill deals) e cileaif Lo

$20 LY 5l 3 gusl)
$520 5 Joe 4xduui La Jlaa)

e ciledd o JUiaS addiaal) Gaaal) 13 Jaidy

(3Y ol L Lo ke ) cpiladV) Cilalie <l )

32Y 5l die duigall cileadl)

3aY 4l aie (58 yall cilaad

(o] pand 5 L puall (548 s sl Apad il (a padl)

(i) Sadis )

$12,700 JUiall ddlaay) st
:Peg aduiu (JUal) 13a B

LI vl
$200 4 padall ALl
$10 il 84S HLiall allse
$0 & jidall i)
Lhaill dealsd i cileaif Lo

$60 Sl ol 3 gl
$270 % Peg 42dxiu La Mlaa)

ALY 230 3531 5l Agdazilly A gadial) claadll o AN CadlSEl e A 5 puse Adadll () S

7 a7 dnda 307823-662695-250048



3 Luwal) A8
866-393-0002 81 e Juai¥) i cbacLiaall A e slacall Jal€ gm0 B Lal) Bl gadiony () (el 28 (S Y 8

(el gal) of (S gl
App Store (e alia & 5 385 el WInZip e 55 ok ccom sl e ol (S3I1 Sl (0 il o]

i) pis

3 sl dua¥) gl sl 5l (3l e 2l Adliane 46y jlay aglalal s) (i) 2edias 51 4 68 e 5 ) gacay aally 83 Y 5 g J sanall 4301 il Al (3 58l (4l 5l Aetng Jiias
comindl ax i) gl dpuiadl 4y sel) ol ABeY) §f yandl S uial)

A sl sacLusall ) () saling (Al (s g clBle Y (6 93 (e Galani B Aplaall sac Lusall Jils fcilanall 558

(ID) iy ya3 48y e 35 all o851l Jasild (5 AT ladd ol dan 53 51 (5 AT ity 4y 5 Claslae 5l o e (558 o e () il 1)

e Joal il 33k e Aiaall (3 giall Gusie ) allas i Wl Gli€ay coe 5 ) sSha Aane 438 Gl o junailly Ui o cilanall) oda apai 8 L] Ll st € 13
Civil Rights Coordinator

P.O. Box 14462, Lexington, KY 40512 (CA HMO customers :P.O. Box 24030, Fresno, CA 93779),

1-800-648-7817, TTY:711,

.(CA HMO customers: 860-262-7705, CRCoordinator@aetna.com) 859-425-3379 :.SLall

e zlie dpaall (5 giall (5 S Ay 5y S Basiall Y ) 8 Al Cleddl) g daall 5 ) 5y 8 diaall (5 siall (5 oS aas Wiyl eliSa
U.S. Department of Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW., Room 509F, (ste https://ocrportal.nhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
.800-537-7697 (TDD) ! <1-800-368-1019 aéll A= s} <HHH Building, Washington, DC 20201

(Aetna Life Insurance Company) sball e ¢alill Aetna 4S,d elid 8 Ly cAetna = dald) Gl jdd) de gana (o JiS) g 3aa) g 0 (e dadial) cilaadl) g ciladiall Aasiiual) 4 el Aadlall & Aetna
.(Aetna) 4Ll Lgils ,d 9



TTY: 711
1y ) Sas Luwal)

To access language services at no cost to you, call 1-800-370-4526.

Albanian -

Ambharic -

Arabic -

Armenian -

Bahasa Indonesia -
Bantu-Kirundi -
Bengali-Bangala -
Bisayan-Visayan -

Burmese -

Catalan -
Chamorro -

Cherokee -
Chinese -

Choctaw -

Cushite -
Dutch -
French -

French Creole -
German -

Greek -

Guijarati -

Pér shérbime pérkthimi falas pér ju, telefononi 1-800-370-4526.

PRI A7A AT PANGL AT THT N 1-800-370-4526 £ L0-A::

1-800-370-4526 a3} e Juailll sla 11 (a5 o 5 50 4y 5alll landl) e J sl

Uuddwp (kquljwt swnwynipiniiitiphg oqunybtint hwdwp quuquhwpbp 1-800-370-4526 htinwjunuwhwdwnpny:
Untuk bantuan dalam bahasa Indonesia, silakan hubungi 1-800-370-4526 tanpa dikenakan biaya.

Kugira uronke serivisi z'indimi atakiguzi, hamagara 1-800-370-4526.

IANCB [RATTFCT OrF AITHR ANF ZTFT A2 NF(F (HITF oI (0PN 1-888-982-386 |

Ngadto maakses ang mga serbisyo sa pinulongan alang libre, tawagan sa 1-800-370-4526.

o JURBN . oS0 o Qo _ g Q Q
039-\;@33%(99 336@0(]30006\...@ 6600610 ooooaoomooo§e \...300(9:9600 61819‘[' ""8? 1-800-370-4526 :)?d ({)?...OG\...S(ZJSCL)\..-(),]II

Per accedir a serveis linglistics sense cap cost per voste, telefoni al 1-800-370-4526.

Para un hago' i setbision lengguahi ni dibatde para hagu, agang 1-800-370-4526.

GYoud SOhAJ OCGOLNJ C Alodd JCEGWANJ RBY, OPABWGE b 1-800-370-4526.
ANBEXERREESIRE | 5B5E 1-800-370-4526.

Anumpa tohsholi | toksvli ya peh pilla ho ish | paya hinla, | paya 1-800-370-4526.
Tajaajiiloota afaanii garuu bilisaa ati argaachuuf,bilbili 1-800-370-4526.
Voor gratis toegang tot taaldiensten, bell 1-800-370-4526.

Afin d'accéder aux services langagiers sans frais, composez le 1-800-370-4526.
Pou jwenn sevis lang gratis, rele 1-800-370-4526.
Um auf fur Sie kostenlose Sprachdienstleistungen zuzugreifen, rufen Sie 1-800-370-4526 an.

o vl ETILKOLVWVIOETE XWPLE XPEWON UE TO KEVTPO UMOOTAPLENG MEAQTWY 0T YAwood oag, ThAsdwvroTte otov aplOpd
1-800-370-4526.

dAHIRSLE sidetl WL (Aetl i Lol Ao dlefl USTlR HI2, $1d 531 1-800-370-4526.



Hawaiian -
Hindi -
Hmong -
Igho -
llocano -

Indonesian -

Italian -
Japanese -

Karen -
Korean -

Kru-Bassa -
Kurdish -

Laotian -
Marathi -

Marshallese -

Micronesian-
Pohnpeyan -

Mon-Khmer,
Cambodian -

Navajo -

Nepali -

Nilotic-Dinka -
Norwegian -
Pennsylvania Dutch -
Persian -

Polish -

Portuguese -

No ka wala‘au ‘ana me ka lawelawe ‘dlelo e kahea aku i k&ia helu kelepona 1-800-370-4526. Kaki ‘ole ‘ia k&ia kdokua nei.

TR foaT Fandl AT HATIT FQTHT 3TAT Fereniew, 1-800-370-4526 ox Fie Y|

Xav tau kev pab txhais lus tsis muaj ngi them rau koj, hu 1-800-370-4526.

lji nwetadhére na oru gasi asusu n'efu, kpoo 1-800-370-4526

Tapno maaksesyo dagiti serbisio maipapan iti pagsasao nga awan ti bayadanyo, tawagan ti 1-800-370-4526.

Untuk mengakses layanan bahasa tanpa dikenakan biaya, hubungi 1-800-370-4526.

Per accedere ai servizi linguistici, senza alcun costo per lei, chiami il numero 1-800-370-4526.

St —EREERITIRIBOEE CISE, 1-800-370-4526 FTHBRFEC L0,

corof megTodpmosi cronmoni drosf cron S oo B improc onSupSEmdiondsS Bt 1-800-370-4526 oaapf.
& 0] MH|AE 0832 1-800-370-4526 Ho 2 TS FHAIL.

M dyi wudu-du ka ko do b& dyi mou i ni Pidyi ni, nii, da ndba nia ke: 1-800-370-4526

1-800-370-4526 (55 ka5 43 455 (3 sy ¢ F 33 (9938 corta Ohal 0 3N 3 4 i) oy 3o

cBoc2rlgnNmO3nmuwagalostcseaatiouion, lolnmacs1-888-982-3862
VAT ACIHIAETT ST Vel e oISy, 1-800-370-4526 TR I B,

Nan etal nan jikin jiban ikijen Kajin ilo an ejelok onen nan kwe, kirlok 1-800-370-4526.

Pwehn alehdi sawas en lokaia kan ni sohte pweipwei, koahlih 1-800-370-4526.

18gjs U SIUNAUMAMNIRUSSSSIGUEUIMNSES yUIuTISINIsimMS1us 1-888- 982-38624
T'aa ni nizaad k’ehji bee nika a’doowot doo baah ilinigdéd kojj’ holne’ 1-800-370-4526.
fo¥:[e=h SATST {aT 9Tt a1t 1-800-370-4526 AT TN Te1eT |

Té koor yin weer de thokic ke cin wéu kor keek ténan yin. Ke cal koc ye kac kuony ne nomba 1-800-370-4526.
For tilgang til kostnadsfri spraktjenester, ring 1-800-370-4526.
Um Schprooch Services zu griege mitaus Koscht, ruff 1-800-370-4526.

- 280 Gl 1-800-370-4526 o stad b 0By 55k 4y 0l ) Cladd 4y (s i () 5

Aby uzyskac¢ dostep do bezptatnych ustug jezykowych prosze zadzwono¢ 1-800-370-4526.

Para acessar os servicos de idiomas sem custo para vocég, ligue para 1-800-370-4526.



Punjabi -

Romanian -
Russian -
Samoan -
Serbo-Croatian -
Spanish -
Sudanic-Fulfude -
Swahili -

Syriac -
Tagalog -
Telugu -

Thai -

Tongan -
Trukese -

Turkish -
Ukrainian -
Urdu -
Vietnamese -
Yiddish -

Yoruba -

373 B 5S TR SH3 T8 37 ATet O @93 996 B8, 1-800-370-4526 ‘3 36 a1

Pentru a accesa gratuit serviciile de limba, apelati 1-800-370-4526.
[na Toro ytobbl HecnaTHO NOAYYUTb MOMOLLL NepeBoa4YMKa, NO3BOHMTe no TenedoHy 1-800-370-4526.

Mo le mauaina o auaunaga tau gagana e aunoa ma se totogi, vala’au le 1-800-370-4526.

Za besplatne prevodilacke usluge pozovite 1-800-370-4526.

Para acceder a los servicios de idiomas sin costo, llame al 1-800-370-4526.

Heeba a nasta jangirde djey wolde wola chede bo apelou lamba 1-800-370-4526.
Kupata huduma za lugha bila malipo kwako, piga 1-800-370-4526.

e oTuin i\ <l Chiugs Shaaly A Loy <hnw (< 1-800-370-4526
Para ma-access ang mga serbisyo sa wika nang wala kayong babayaran, tumawag sa 1-800-370-4526.

D 278y DAV EDBOTT WoROLD0GL, 1-800-370-4526 £ 5065 503008

MWIAYINUsavN15L 2N a9n1sus NI UM B Ta s lificn12[1 8 TU5aTns 1-800-370-4526.

Kapau ‘oku ke fiema’u ta’etotongi ‘a e ngaahi sévesi kotoa p€ he ngaahi lea kotoa, telefoni ki he 1-800-370-4526.

Ren omw kopwe angei aninisin eman chon awewei (ese kamo), kopwe kori 1-800-370-4526.

Sizin i¢in Gcretsiz dil hizmetlerine erisebilmek i¢in, 1-800-370-4526 numaray1 arayin.

o6 oTprmaT 6€3KOLITOBHMI AOCTYN A0 MOBHUX NOCAYT, 33A3BOHITb 3a HOMepom 1-800-370-4526.
oS Gl 3 1-888-982-3862 ¢ o S 1S duala cilend aibaie ol Caaiilly

N&u quy vi mudn s&r dung mién phi cac dich vu ngdn ngi, hdy goi téi s& 1-800-370-4526

1-800-370-4526 |9 'K IX TMID "7 'N [VAIITRA TXIOW DVIX IX

Lati wonu awon ise ede I’ofe fun o, pe 1-800-370-4526.
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