Ban Tém Tat Phuc Loi va Khoan Bao Tra: Chuong Trinh nay Bao Tra Nhitng Gi va Quy Vi Chi Tra

Nhitng Gi cho Cac Dich Vu Pugc Bao Tra

'a_etn ® SEIU HEALTHCARE NW HEALTH BENEFITS TRUST:
Aetna Choice® POS Il — Core Plan

Giai Doan Bao Tra: 08/01/2023-07/31/2024

Khoan bao tra danh cho: Ca Nhan + Gia Dinh | Loai Chwong Trinh: POS

Tai liéu Ban Tém Tat Phuc Loii va Khoan Bao Tra (SBC) nay sé gitp quy vi chon mdt chwong trinh bao hiém strc khéde. SBC sé cung cap cho
Ty quy vj théng tin vé cach thirc quy vi va chwong trinh chia sé chi phi cho cac dich vu chidm séc strc khée dwoe bao trd. LUU Y: Thong tin vé
" chi phi cia chwong trinh nay (dwoc goi 1a phi bao hiém) sé dwoc cung cap riéng. Day chi la ban tém tat. DE biét thém thong tin vé khoan
bao tra cla quy vi hodc dé cd ban sao cac diéu khoan day dd vé khoan bao tra, vui long truy cdp www.HealthReformPlanSBC.com hodc goi
s& 1-800-370-4526. DE biét dinh nghta chung vé cac thuat ngtt thong dung, chang han nhu sé tién dugc phép, tinh hda don khoan chénh léch,
khoan déng bdo hiém, khoan déng thanh toan, khoan khiu trlr, nha cung cdp hodc cac thuat ngir dugc gach chan khac, hdy xem Bang Chu

Giai Thuat Ngit. Quy vi cé thé xem Bang Chu Giai Thuat Ngit tai trang web https://www.healthcare.gov/sbc-glossary/ hodc goi

s6 1-800-370-4526 dé yéu cau ban sao.

Thac Mac Quan Trong Tai Sao Piéu Nay Quan Trong:

Khoan kh3u trir tdng la $0. Ngoai Mang Luéi: C4 Nhan $500 /
bao nhiéu? Gia Pinh $1,000.

C6 cac dich vu duoc bao tra
trwdrc khi quy vi dap irng
khodn khiu trir chia quy vi
khong?

Cé. Dich vu cham sdc cap ctru va thudc
theo toa dugc bao tra trwdc khi quy vi
dap &ng khodn khau trir ciia minh.

C6 céc khoan khiu trir
khac cho cac dich vu cu Khong.
thé hay khéng?

Trong Mang Lu¢i: Ca Nhan $800 /
Mtrc tu trd tdi da cho chwong | Gia Pinh $1,600. Ngoai Mang Ludi: Ca
trinh nay la bao nhiéu? Nhan $800 / Gia Pinh $1,600. Thudc theo

Nhin chung, quy vi phai tra tat ca cac chi phi tir nha cung cdp cho dén khi dat
khodn khiu trir trwde khi chuong trinh ndy bat dau chi trad. Néu quy vi cé nhitng
thanh vién khéc trong gia dinh tham gia vao chuong trinh nay, méi thanh vién
trong gia dinh phai ddp (rng khoan khiu trir cd nhan cho dén khi téng sé chi phi
cho khodn kh4u trir dwoc tat ca cac thanh vién trong gia dinh thanh todn dap
&ng toan bd khodn khau trir gia dinh.

Chuwong trinh nay bao trd moét sé vat dung va dich vu ngay ca khi quy vi chua
dap ng khoan khau trir. Nhwng cé thé ap dung khodn déng thanh todn hodc
khoan déng bdo hiém. Vi du, chuong trinh nay bao trd mét s6 dich vu phong
nglra ma khdéng cé khoan chia sé chi phi va trwdc khi quy vi ddp rng khoan khiu
trlr cGia quy vi. Xem danh sach céc dich vu phong ngira duoc bao tra trén trang
web https://www.healthcare.gov/coverage/preventive-care-benefits/

Quy vi khéng nhat thiét phai dap rng khoan khiu trir d6i vdi cac dich vu cu thé.

Mrc tu trd toi da la mdrc nhiéu nhat ma quy vi cé thé chi trd trong mot ndm cho
cac dich vu duoc bao trd. NEu quy vi cé cac thanh vién khac trong gia dinh tham
gia chuong trinh nay, ho phai dap &ng cdc murc ty tra t8i da cha minh cho dén

toa: C4 Nhan $400 / Gia Binh $800.

Phi bao hi€m, chi phi tinh hda don khoan
chénh léch, dich vu chdam sdc stre khoe
ma chuwong trinh nay khéng bao tra va
céc khoan tién phat vi khdng xin dugc sy
cho phép trudc dai véi cac dich vu.

Khoan nao khéng dworc tinh
vao murc tw tra tdi da?

khi dap (rng mirc ty trd téi da cha ca gia dinh.

Mdc du quy vij trd nhirng chi phi nay nhwng ching khéng duoc tinh vao
murc ty trd téi da.
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Thac Mac Quan Trong Tai Sao Piéu Nay Quan Trong:

Chuong trinh nay st dung mdt mang ludi nha cung cdp. Quy vi s& chi tra it hon
néu quy vi s dung mét nha cung cp trong mang ludi cia chuong trinh. Quy vi
s& chi trd nhiéu nhat néu quy vi st dung mot nha cung cip ngoai mang lwdi va
quy vi ¢ thé nhan duoc hda don tir nha cung cip cho khoan chénh Iéch gitra
murc phi do nha cung cap tinh va nhitng gi chuwong trinh ca quy vi chi tra (tinh
hdéa don khoan chénh léch). Xin lwu y, nha cung cap trong mang ludi cda quy vi
c6 thé sir dung nha cung cip ngoai mang lvdi dé cung cap mot s6 dich vu (nhw
xét nghiém trong phong thi nghiém). Tham khao y ki€n nha cung cip cla quy vi
trudc khi nhan céc dich vu.

Co. Truy cap www.aetna.com/docfind
hodc goi dén s 1-800-370-4526 dé
biét danh sach cic nha cung cp trong
mang |udi.

Quy vi ¢6 chi trd it hon néu
quy vi sir dung mot nha cung
cap trong mang luéi khong?

Quy vi c6 can gidy gid¢i thiéu
dé dén tham kham véi bac si  Khong.
chuyén khoa hay khong?

Quy vi c6 thé tham kham vdi bac si chuyén khoa do quy vi chon ma khéng can
gidy gidi thiéu.

Toan bd chi phi cho khodn déng thanh todn va khoan déng bao hiém dugc néu trong bang nay la sau khi khodn khau trir cla quy vi da duwoc dap
e (rng, néu cé ap dung khodn khiu trir.

Quy Vi Sé Chi Tra Nhirng Gi
Nha Cung Cap Trong Mang Luwéi | Nha Cung Cap Ngoai Mang Lu i
(Quy vi sé chi trd mrc it nhat) | (Quy vi s& chi trd mirc nhiéu nhat)
Khodn déng thanh todn $15/
lan thdm kham, khéng dp dung | 20% khoan déng bao hiém sau
khodn khiu trl, trir trudrng hop | khi trd khodn déng thanh todn Khong cé
mién phi d6i v&i bac s chdm $15/1an tham kham
séc chinh (PCP) ma quy vi chon
Khoan déng thanh toan $15/ 20% khoan ddng bao hiém sau
lan tham kham, khéng dp dung | khi trd khoan déng thanh toan Khong cé

Gidi Han, Trwong Ho'p Ngoai Lé va
Thong Tin Quan Trong Khac

Trwong Hop Y Cac Dich Vu Quy Vi

Khoa Thudng Gap C6 Thé Can

Tham kham cham
séc chinh dé diéu
tri chan thuong
Néu quy vidén  hodcbénh tat
tham kham tai
van phong hoac Tham kham véi
phong kham cia  bdc si chuyén khoa

N ,, khodn kh&u trir $15/1an thdm khdm
nha cung ca — » )
dich vu chim séc QuA\'/ Vi cO :ché p\hai chi\tra djf) ca\c dich Vlil\'
strc khoe Cham séc phong nglra/ Khdng duoc bao tra, ngoai trir ktlong ?hél phonig ngua. HoL_g_gnha ,CAl,'m ,ca L
. % , g B M cUa quy vi xem cac dich vu can thiét cé phai
khdm sang loc/ Mién phi 20% khoan déng bao hiém cho . Ls . R Lz
" ; . la phong nglra hay khong. Sau do, kiém tra
tiém chung chup quang tuyén vu

xem chuang trinh ctia quy vi s& chi tra
nhitng gi.
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Trwong Hop Y

Khoa Thwong Gap

Cac Dich Vu Quy Vi
C6 Thé Can

Quy Vi Sé Chi Tra Nhirng Gi

Nha Cung Cap Trong Mang Luéi

Nha Cung Cap Ngoai Mang Luéi

Gidi Han, Trwong Ho'p Ngoai Lé va
Thong Tin Quan Trong Khac

Néu quy vi
xét nghiém

Néu quy vi can
dung thuéc dé
diéu tri bénh tat
hoac tinh trang
bénh ly cia minh
Khodn bao trad
thudc theo toa do
Sav-Rx quan ly
Xem thém thong
tin vé khoan bao
tra thudc theo toa

trén trang web
WWW.Savrx.com

Xét nghiém chan
doan (chup X-quang,
xét nghiém mau)
Chup hinh (chup cat
[&p vi tinh [CT]/

chup cat I&p phat xa
positron [PET], chup
cdng hudng tir [MRI])

Thudc goéc

Biét duoc wu tién

(Quy vi sé chi trd mirc it nhat)

Mién phi

Mién phi

Khodn déng thanh todn/toa
thuéc, khéng ap dung khoan
khau trv: Gid Trj Thuéc Co Ban
$4 cho lvgng thudc da dung
trong 30 ngay, $8 cho lvgng
thuéc du dung trong 60 ngay,
$12 cho lwgng thuéc du dung
trong 90 ngay (mua lé), $8 cho
luvgng thudc dd dung trong
31-90 ngay (dat mua qua duwong
buu dién); Thuéc Géc Uu Tién $8
cho lwgng thudc da dung trong
30 ngay, $16 cho luong thudc du
dung trong 60 ngay, $24 cho
lvgng thudc dd dung trong

90 ngay (mua Ié), $16 cho lugng
thuéc dd dung trong 31-90 ngay
(dat mua qua duong buu dién)
Insulin: mi&n phi

Khodan déng thanh todn/toa
thudc, khéng ap dung khoan khau
trir: $25 d6i véi lwong thude du
dung trong 30 ngay, $50 d6i voi
luvgng thudc dd dung trong

60 ngay, $75 ddi véi lvong thuée
dd dung trong 90 ngay (mua lé);
$50 déi vai lugng thudc dd dung
trong 31-90 ngay (dat mua qua
duong buu dién) Insulin: mién phi

(Quy vi sé chi tra mirc nhiéu nhét)

20% khodn ddng bao hiém

20% khoan dong bao hiém

Khoan déng thanh todn/toa
thudc, khong ap dung khoan
kh&u trir: $13 cho lwgng thuéc
du dung trong 30 ngay, $26 cho
lwong thuée du dung trong

60 ngay, $39 cho lugng thuéc da
dung trong 90 ngay (mua |é)
Insulin: khodn déng thanh todn
$13/toa thudc

Khoan déng thanh todn/toa
thuéc, khéng ap dung khoan
kh&u trir: $30 cho lwong thudc
du dung trong 30 ngay, $60 cho
lvgng thudc da dung trong

60 ngay, $90 cho lvgng thudc du
dung trong 90 ngay (mua |é)
Insulin: khodn déng thanh todn
$30/toa thudc

Khong cé

Khoéng co

Bao tra lvgng thuéc da dung trong 90
ngay (mua lé va dat mua qua duong buu
dién). Bao gbm cac thudc va dung cu
tranh thai cd thé mua duoc tir nha thudc.
Thu6c hd tro sinh san dang udng va tiém
20% khoan déng bao hiém |én téi khoan
tdi da tron doi $35,000. Khéng tinh phi
ddi vai cac loai thudc gbc tranh thai wu
tién danh cho phu ni* duwgc Co Quan Quan
Ly Thy'c Pham va Dugc Pham (FDA) phé
duyét trong mang ludi. Xem danh muc
thudc cha quy vi dé biét cac toa thuéc can
chirng nhan truwdc hoac tri liéu tirng budc
dé dwoc bao tra. Chi phi clia quy vi khi chon
Thuéc Biét Dugc s& cao hon Thudc Géc.
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Trwong Hop Y
Khoa Thwong Gap

Cac Dich Vu Quy Vi
C6 Thé Can

Quy Vi Sé Chi Tra Nhirng Gi

Nha Cung Cap Trong Mang Luéi

Nha Cung Cap Ngoai Mang Luéi

Gidi Han, Trwong Ho'p Ngoai Lé va
Thong Tin Quan Trong Khac

Néu quy vj
dwoc phau
thuat ngoai tru

Néu quy vi can
cham sécy té
tire thoi

Biét dugc khong
wu tién

Thudc chuyén khoa

Phi co s& (vi du:
trung tam phau
thuat khéng lwu tra)
Phi béac si/bac si
phau thuat

Cham séc tai
phong cdp clru

Dich vu van chuyén y

té cdp ctru

Cham sdc khan cap

(Quy vi sé chi tra mirc it nhat)

Khoan déng thanh todn/toa
thudc, khdng ap dung khoan
kh&u trir: S50 d6i vdi luvgng
thuéc du dung trong 30 ngay,
$100 d6i véi lwong thuée du
dung trong 60 ngay, $150 déi
vdi lvong thudc du dung trong
90 ngay (mua |&); $100 d&i vdi
lwong thuée du dung trong
31-90 ngay (dat mua qua
duwong buu dién) Insulin: khoan
ddng thanh todn $25/toa thudc

Chi phi ap dung nhu da néu
trén danh cho thuéc géc hodc
thudc biét duoc

Mién phi

Khoan dong thanh toan $50/
lan tham kham, khéng ap dung
khoan khau tri

Khoan d6ng thanh toan $200/
lan tham kham, khéng ap dung
khoan khau tri

20% khodn déng bao hiém,
khong ap dung khoan khau trir

Khoan d6ng thanh toan $15/
lan tham kham, khéng ap dung
khoan khau tri

(Quy vi sé chi tra mirc nhiéu nhét)

Khodn déng thanh todn/toa
thudc, khéng ap dung khoan
kh&u trir: $55 cho lwong thuéc

du dung trong 30 ngay, $110 cho

lwong thuée du dung trong

60 ngay, $165 cho lvgng thuéc
du dung trong 90 ngay (mua &)
Insulin: khodn déng thanh todn
$35/toa thudc

Chi phi ap dung nhu da néu trén
danh cho thuéc géc hodc thudc
biét duoc

20% khoan dong bao hiém

20% khoan ddng bao hiém sau
khi tra khoan dong thanh toan
$50/1an thdm kham

Khoan d6ng thanh toan $200/

lan tham kham, khéng ap dung
khoan khau trir

20% khodn déng bao hiém,
khong ap dung khoan khau trir

20% khoan dong bao hiém sau
khi trd khoan dong thanh toan
$15/1an thdm kham

Toa thudc dau tién cé thé duoc mua tai
nha thudc ban |é hodc Sav- Rx
Prescription Services. Nhirng [an mua
thuéc sau d6 phai dugc thyc hién thong
qua Sav-Rx Prescription Services.

Khong cé

Khoéng co

Truwdng hop cap cliru ngoai mang lui
duoc bao tra nhuv dich vu trong mang ludi.

Truwdng hop cap clru ngoai mang ludi
duoc bao tra nhu dich vu trong mang
ludi. Dich vu van chuyén khéng cap ctru:
khéng dworc bao tra, trir treong hop duoc
cho phép trudc.

Khong bao tra trong trwong hop khong
khan cép.
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Trwong Hop Y
Khoa Thwong Gap

Cac Dich Vu Quy Vi

C6 Thé Can

Quy Vi Sé Chi Tra Nhirng Gi

Nha Cung Cap Trong Mang Luéi

Nha Cung Cap Ngoai Mang Luéi

Gidi Han, Trwong Ho'p Ngoai Lé va
Thong Tin Quan Trong Khac

Néu quy vi
nam vién

Né&u quy vi can
dich vu cham séc
strc khée tam
than, sirc khoe
hanh vi hodc diéu
tri tinh trang lam
dung duoc chat

Néu quy vi dang
mang thai

Phi co s& (vi du:
phong bénh vién)

Phi bac si/bac si
phau thuat

Dich vu ngoai tru

Cac dich vu nbi tru

Tham khdm tai
van phong
Dich vu sinh/
dé chuyén moén

Dich vu sinh/
dé tai co s&

(Quy vi sé chi tra mirc it nhat)

Khoan déng thanh todn
$100/ngay trong 5 ngay dau
tién mdi [an nhap vién, khong
ap dung khoan khiu trlr; sau do
dwoc mién phi

Mién phi

Cac dich vu van phong va ngoai
tra khac: khéng méat phi

Khoadn déng thanh todn
$100/ngay trong 5 ngay dau
tién moi 1an nhap vién, khoéng
ap dung khodan khiu trlr; sau d6
dwoc mién phi

Mién phi

Mién phi

Khoadn déng thanh todn
$100/ngay trong 5 ngay dau
tién mdi [an nhap vién, khong
ap dung khodan khiu trlr; sau do
dwoc mién phi

(Quy vi sé chi tra mirc nhiéu nhét)

20% khoan d6ng bao hiém sau
khi trd khodn déng thanh todn
$100/ngay trong 5 ngay dau tién
moi Ian nhap vién; 20% khoan
dong bao hiém sau dé

20% khodn ddng bao hiém

Céc dich vu tai van phong va dich
vu ngoai trd khac: 20% khoan
doéng bao hiém sau khi trd khoan
déng thanh todn $15/1an thdm
kham

20% khodn d6ng bao hiém sau
khi trd khodn déng thanh todn
$100/ngay trong 5 ngay dau tién
moi Ian nhap vién; 20% khoan
dodng bao hiém sau dé

20% khoan dong bao hiém

20% khoan ddng bao hiém

20% khoan d6ng bao hiém sau
khi trd khodn déng thanh todn
$100/ngay trong 5 ngay dau tién
moi Ian nhap vién; 20% khoan
doéng bao hiém sau dé

Phat $400 néu khéng cé dugc su cho
phép trudc ddi véi dich vu chdm séc
ngoai mang ludi.

Khong cé

Khong cé

Phat $400 néu khdng cé dugc su cho
phép trudc ddi véi dich vu chdm séc
ngoai mang ludi.

Khoan chia sé chi phi khéng ap dung cho
cac dich vu phong ngtra. Cham séc san
khoa c6 thé bao gdbm cac xét nghiém va
dich vu dwoc md ta trong phan khac cda
SBC (ttrc 1a siéu am). C6 thé bj phat $400
néu khéng cé dugc su cho phép trudc doi
v&i dich vu cham séc ngoai mang ludi.
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Trwong Hop Y
Khoa Thwong Gap

Cac Dich Vu Quy Vi
C6 Thé Can

Quy Vi Sé Chi Tra Nhirng Gi

Nha Cung Cap Trong Mang Luéi

Nha Cung Cap Ngoai Mang Luéi

Gidi Han, Trwong Ho'p Ngoai Lé va
Thong Tin Quan Trong Khac

Néu quy vi can
tro gitp phuc
héi hodc c6 nhu
cau cham séc
strc khoe dac
biét khac

Né&u con cta quy
vi can cham séc
nha khoa hoac
cham séc mat

Dich vu cham soc sirc
khoe tai gia

Cac dich vu phuc hoi
chirc nang

Dich vu phat trién
chirc nang

Dich vu cham soc
diéu dudng
chuyén mén

Thiét bjy té ldu bén

Dich vu cham sdc giai
doan cudi doi

Kham mat cho tré em

Kinh mat cho tré em

Kham nha khoa
cho tré em

(Quy vi sé chi tra mirc it nhat)

Mién phi

Khoan d6ng thanh toan $15/
lan tham kham, khéng ap dung
khodn kh&u trir

Khoan déng thanh todn $15/
lan tham kham, khéng ap dung
khodn kh&u trir

Mién phi

50% khoan d6ng bdo hiém,
khong 4p dung khodn khiu trir

Mién phi

Khoan déng thanh todn $15/1an
tham kham, khéng ap dung
khodn khau tri

Mién phi

Khong duoc bao tra

(Quy vi sé chi tra mirc nhiéu nhét)

20% khodn ddng bao hiém

20% khoan d6ng bao hiém sau
khi trd khodn déng thanh todn
$15/1an thdm kham
20% khodn ddng bao hiém sau
khi trd khodn déng thanh todn
$15/1an tham kham

20% khodn ddng bao hiém

50% khoan déng bao hiém

20% khoan dong bao hiém

Khoan déng thanh todn $15/1an
tham kham, khéng ap dung
khodn khau tri

Mién phi

Khong duoc bao tra

130 [4n thdm khdm/ndm duwong lich. Phat
$400 néu khéng cé dugc sy cho phép
trudc d6i vdi dich vu cham sdéc ngoai
mang ludi.

60 Ian tham kham/nam theo lich cho Vat
Ly Tri Liéu, Tri Liéu Co N&ng va Trj Liéu Am
Ngit két hop.

Khong cé

60 ngay/nam duong lich. Phat $400 néu
khéng c6 dworc sy cho phép trudc déi vai
dich vu cham séc ngoai mang ludi.

Gidi han & 1 thiét bi y t& [3u bén cho cung
muc dich/muc dich twong tu. Khong bao
gdm nhirng trwdng hop slra chiva do sl
dung sai/lam dung.

Phat $400 néu khéng cé dugc su cho
phép trudc ddi véi dich vu chdm séc
ngoai mang ludi.

1 [an kham mat dinh ky/12 thang.

Téi da $300/12 thang.

Khong duoc bao tra.
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Cac Dich Vu Bj Loai Trir va Dich Vu Duwoc Bao Tra Khac:

Cac Dich Vu Ma Chuwong Trinh ctia Quy Vi Thworng KHONG Bao Tra (Kiém tra hop dong bao hiém hoic tai liéu vé chwong trinh clia quy vi dé biét thém
thong tin va danh sach bat ky dich vu loai trir nao khac.)

e Dich vu cham séc nha khoa (Nguoi Lén va e Dich vu cham séc khoéng phai truong e Dich vu cham séc ban chan dinh ky
Tré Em) hop cép ctru khi di ra ngoai Hoa Ky e Cac chuwong trinh giam can - Ngoai trir cac
e May tro thinh e Y ta diéu dudng riéng dich vu phong nglra can thiét.

e Dich vu cham sdc dai han

Céac Dich Vu Pwoc Bao Tra Khac (C6 thé ap dung gidi han cho cac dich vu nay. Pay khong phai la danh sach day da. Vui long xem tai liéu vé
chuong trinh cua quy vi.)

e Cham ctu - 20 [an thdm kham/ndm e Ph3u thuat tham my - Gidi han bao tr3, e Mat-xa Tri Liéu - 20 lan/nam dwong lich.
duong lich dé diéu tri bénh, chan thuong h3y xem tai liéu hgp dong bao hiém e Chdm séc mat dinh ky (Ngudi Lén) - 1 1an khdm mét
va con dau man tinh. hodc goi dén s6 trén thé ID cla quy vi. dinh ky/12 théng.
e Phau thuat giam béo - Gidi han & céc e Diéu trj vo sinh - D& biét thém thong tin va
nha cung cap trong mang ludi. cac trudng hop ngoai l€, vui long xem tai
e Dich vu chdm séc nan xuong - 20 [an thdm liéu hop dong bdo hiém do hing sé cla
kham/nam duong lich. quy vi cung cap hodc goi dién dén s dién

thoai trén thé ID cta quy vi.

Quyén Tiép Tuc Khoan Bao Tra cia Quy Vi: C6 nhirng co quan cé thé gitip d& néu quy vi mudn tiép tuc khoan bao tra sau khi khoan bao tra két thuc.
Thong tin lién lac cla cac co quan nay nhu sau:
e DE bié€t thém thdng tin vé cic quyén ti€p tuc khoan bao tra cta quy vi, vui long lién lac véi chwong trinh theo s6 1-800-370-4526.
e N&u khoan bao tra y t& theo nhém cla quy vi tuan theo Dao Luat vé Bdo Dam Thu Nhap Hwu Tri cho Nhan Vién (ERISA), quy vi cling cd thé lién lac
véi Co Quan Bao Dadm Phuc Lgi Nhan Vién cla Bd Lao Ddng theo s6 1-866-444-EBSA (3272) hodc truy cap http://www.dol/gov/ebsa/healthreform
e Dé biét ciac chuong trinh bdo hiém sirc khde theo nhdm khéng thudce chinh quyén lién bang, quy vi cling cé thé lién lac véi Trung TAm Gidm Sat
Théng Tin Ngudi Tiéu Dung va Bao Hiém thudc B Y Té va Dich Vu Nhan Sinh theo s8 1-877-267-2323 s& may 1é 61565 hodc truy cap trang web
WWW.CCii0.cms.gov.

e N&u khoan bao tra clia quy vi la mét chuong trinh thudc gido hdi, cdc chuong trinh thudc gido hdi khdng duoc bao tra theo céc quy tic bao tra lién
tuc clia Dao Luat Diéu Phdi Ngan Sach Téng Hop Omnibus (COBRA) Lién Bang. Néu khoan bao trad dwoc bao hiém, cac ca nhan phai lién lac véi co
quan quan ly bao hiém Tiéu Bang vé cac quyén co thé cé dé tiép tuc khoan bao tra theo luat cda Tiéu Bang.

Quy vij cling cé thé dugc cung cap cac tuy chon bao tra khéc, bao gdm mua khoan bao trd bdo hiém ca nhan théng qua Thi Trudng Bao Hiém Y Té. Dé biét
thém thdng tin vé Thi Trudng, hay truy cip trang web www.HealthCare.gov hodc goi s6 1-800-318-2596.

307823-662695-250046 Trang 7/9




Quyén Khiéu Nai va Khang Cao cha Quy Vi: C6 nhitng co quan cé thé gitip d& néu quy vj cé than phién d&i vdi chuong trinh cta quy vi vi bi tir ch6i yéu ciu
bdo hiém. Than phién nay duoc goi la khi€u nai hodc khdng cdo. Dé biét thém thong tin vé cac quyén cla quy vi, hdy xem ban giai thich vé cac phuc lgi ma
quy vi s& nhan duwoc lién quan dén yéu cdu bdo hiém y t& d4. Cac tai liéu vé chuong trinh cla quy vi cling cung cap thong tin day dd vé cach glri yéu ciu bao
hi€m, khdng cdo hodc khi€u nai vi bat ky ly do nao dén chuong trinh cla quy vi. D€ biét thém théng tin vé cédc quyén cla quy vi, thdng bdo nay hoac dé
duwoc hd tro, hay lién lac véi:

e N&u khoan bao tra y t& theo nhédm cla quy vi tuan theo ERISA, quy vi ¢ thé lién hé véi Aetna truc ti€p bang cach goi dén s6 dién thoai mién phi trén
Thé ID Y T& cla quy vi hodc goi dén s6 dién thoai chung mién phi ctia ching téi theo s6 1-800-370-4526. Quy vi cling c6 thé lién lac véi Co Quan Bao
D3m Phuc Lgi Nhan Vién clda B Lao Dong theo s6 1-866-444-EBSA (3272) hodc truy cap trang web http://www.dol/gov/ebsa/healthreform

e DE biét cac chuong trinh bao hiém sirc khoe theo nhdm khéng thudc chinh quyén lién bang, quy vi cling cé thé lién lac v&i Trung TAm Gidm Sat
Théng Tin Ngudi Tiéu DUng va Bdo Hiém thudc B Y Té va Dich Vu Nhan Sinh theo s6 1-877-267-2323 sé may |& 61565 hodc truy cap trang web
WWW.CCiio.cms.gov.

e Ngoaira, chuong trinh hd tro ngudi tiéu dung cé thé gitp quy vi ndp khdng cdo. Théng tin lién lac ¢ tai:
http://www.aetna.com/individuals-families-health-insurance/rights-resources/complaints-grievances-appeals/index.html.

Chuong trinh ndy c6 cung cap Khoan Bao Tra Thiét Yéu Téi Thiéu khdng? C6.
Khodn Bao Tra Thiét Y&u T&i Thiu thuwdrng bao gdm chuwong trinh, bdo hiém y té€ dugc cung cip qua Thi Trudng hodc cac hgp ddng bao hiém cé nhan khac
trén thj trwdng, Medicare, Medicaid, CHIP, TRICARE va mdt s6 khoan bao tra khac. Néu quy vi dd diéu kién hudng mot s6 loai Khodn Bao Tra Thiét YEu Tdi
Thiéu, quy vi c6 thé khéng dd diéu kién hudng tin dung thué phi bdo hiém.

Chuwong trinh nay cé dap trng cic Tiéu Chuan Gia Tri Tdi Thi€u khdng? Cé.
Néu chuong trinh cda quy vi khéng ddp (ng Tiéu Chudn Gid Tri T6i Thiéu, quy vi ¢ thé dd diéu kién nhan tin dung thué phi bao hiém dé gitip quy vi chi tra
cho mét chuong trinh théng qua Thi Truong.

Dé xem cdc vi du vé cdch thirc chuong trinh ndy cé thé bao trd cdc chi phi cho mét tinh huéng y té€ mau, vui Idng xem muc ké tiép
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Gi&i Thiéu cac Vi Du vé Khoan Bao Tra nay:

Day khong phai 13 cdng thirc wéc tinh chi phi. Cic phuwong phap diéu tri dugc trinh bay chi 13 vi du vé cich thirc chuong trinh nay cé thé

bao tra dich vu chdm séc y té. Chi phi thuc té cha quy vi s& khac tuy thudc vao dich vu cham sdc thue t& ma quy vi nhan dwoc, mirc gia ma
nha cung cp cla quy vi tinh va nhiéu yéu t6 khac. Tap trung vao khodn chia sé chi phi (khoan khiu trir, khoan déng thanh todn va khodn déng

bao hiém) va cac dich vu bi loai trir theo chwong trinh. SIr dung thdng tin nay dé so sanh phan chi phi ma quy vi cé thé phai tra theo cac

chuong trinh bdo hiém strc khde khac nhau. Xin lwu y rang cac vi du vé khoan bao tra nay chi dua trén khoan bao tra cho chinh ban than.

Peg Pang Co Thai

(9 thang cham sdc tién san va@i nha cung cap

Kiém Soat Bénh Tiéu Pudng Loai 2 clia Joe
(m6t nam cham séc dinh ky trong mang luéi cho

Gay Xwong Nhe clia Mia
(1an tham kham tai phong cdp clru trong mang

trong mang lwdi va sinh con tai bénh vién)
B Khodn khiu trir téng cla

chuong trinh S0

B Khoan dong thanh todn cho $15
bac si chuyén khoa

B Khoan dong thanh todn $100
cho bénh vién (co s&)

B Khoan dong thanh todn khac SO

Trwong hop Vi DU nay bao gém céc

dich vu nhu:

Tham kham tai van phong cla bac si chuyén
khoa (chdm séc tién san)

Dich Vu Sinh/Bé Chuyén Mén

Dich Vu Sinh/Dé tai Co S&

Xét nghiém chan doan (siéu dm va xét
nghiém mdu)

Tham kham vai bac si chuyén khoa (gdy mé/té)

T8ng Chi Phi trong Vi Dy $12,700
Trong vi du nay, Peg sé chi tra:
Khodn Chia Sé Chi Phi
Khoan Khiu Trw SO
Khoan Péng Thanh Toan $200
Khoan Péng Bao Hiém SO
Nhitng dich vu khéng duorc bao tré

Gidi han hodc loai trir S60
Tong so tién Peg sé chi tra 1a $260

mot tinh trang duoc kiém soat tot)
B Khodn khiu trir téng cla

lwdi va cham soc theo doi)
B Khodn khiu trir téng cla

chuong trinh S0 chuong trinh SO

B Khoan dong thanh todn cho $15 B Khoan dong thanh toan cho $15
bac si chuyén khoa bac si chuyén khoa

B Khoan dong thanh todn $100 B Khoan dong thanh todn $100
cho bénh vién (co s&) cho bénh vién (co s&)

B Khoan dong thanh todn khac SO B Khoan dong thanh toan khac SO

Trwong hop Vi DU nay bao gém céc Trwong hop Vi DU nay bao gdm cac

dich vu nhu: dich vu nhu:

Tham kham tai van phong bac si cham sdc chinh Cham sdc tai phong cdp clru (bao gém cd

(bao gém cd hudng dén vé bénh tét) vat twy té)

Xét nghiém chan doan (xét nghiém mdu)
Thudc theo toa

VAt tuw diéu tri bénh ti€u dudng (mdy do
dudong huyét)

T8ng Chi Phi trong Vi Dy $5,600
Trong vi du nay, Joe sé chi tra:
Khodn Chia Sé Chi Phi
Khoan Khiu Trw SO
Khoan Béng Thanh Toan $S600
Khoan Péng Bao Hiém SO
Nhirng dich vu khéng dworc bao tra

Gidi han hodc loai trir S20
Téng s6 tién Joe sé chi tra 13 $620

Xét nghiém chan doan (chup X-quang)
Thiét biy té 1au bén (nang)
Dich vu phuc hoéi chitc ndng (liéu phdp véat ly)

Téng Chi Phi trong Vi Dy $2,800
Trong vi du nay, Mia sé chi tra:

Khodn Chia Sé Chi Phi
Khoan Khau Trw SO
Khoan Ddng Thanh Toan $300
Khoan Pdng Bao Hiém $200

Nhirng dich vu khéng dworc bao tra
Gidi han hodc loai trir SO
Téng s6 tién Mia sé chi tra 13 $500

Chuong trinh sé chju trach nhiém vé cac chi phi con lai ctia cac dich vu dwoc bao tra theo Vi DU.
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Cong Nghé Tro Giup
Nhitng ngudi si dung cong nghé tro gitp cé thé khong truy cap dwoc day dd cac thong tin sau day. Dé duogc ho tro, vui long goi s6 866-393-0002.

Pién Thoai Théng Minh hodc May Tinh Bang
DE xem tai liéu trén dién thoai thdng minh hodc may tinh bang, quy vi can phai cai trng dung WinZip mién phi. Quy vi cé thé tai i‘ng dung nay vé
tlr Clra Hang U'ng Dung.

Khong Phan Biét Dai Xir
Aetna tuan thu ludt dan quyén Lién Bang hién hanh va khéng phan biét d6i x{, loai trir hodc déi x&r khdac biét trdi phap luat véi moi ngudi dua
trén ching tdc, mau da, ngudn gbc qudc gia, gidi tinh, tudi tac, tinh trang khuyét tat, ban dang gidi hodc xu hudng tinh duc cda ho.

Chung t6i cung cap tro gitp/dich vu mién phi cho ngudi khuyét tat va cho ngudi can hd tro ngén ngir.

Né&u quy vi can théng dich vién cé trinh do, thong tin bang van ban dudi dinh dang khéc, dich vu bién dich hodc cac dich vu khac, hay goi dén s6
dién thoai in trén thé ID cla quy vi.

N&u quy vj cho rang ching téi d3 khéng cung cap nhitrng dich vu nay hodc d3 phan biét d6i x&r véi quy vi dwa theo nhém déi tuong dugc bao vé
néu trén, quy vj cling cé thé nop don khi€u nai d&€n Diéu Phai Vién Dan Quyén bang céach lién lac vai:

Civil Rights Coordinator,

P.O. Box 14462, Lexington, KY 40512 (khach hang thuéc chuong trinh HMO tai California: P.O. Box 24030, Fresno, CA 93779),

1-800-648-7817, TTY: 711,

Fax: 859-425-3379 (Khach hang thuéc chwong trinh HMO tai California: 860-262-7705), CRCoordinator@aetna.com.

Quy vi ciing c6 thé ndp don than phién vé dan quyén dén Van Phong Dan Quyén thudc BO Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky qua Cng Thong
Tin Than Phién c6 san tai https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf hodc tai dia chi: U.S. Department of Health and Human Services,
200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201 hodc goi dén sé dién thoai 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD).

Aetna la tén thwong hiéu dwoc st dung cho céc san pham va dich vu do mot hodc nhiéu cong ty thudc nhém cdc cdng ty cia Aetna cung cap, bao gom Aetna Life
Insurance Company va cac chi nhanh (Aetna).



TTY: 711

H6 Tro’ Ngon Ngit:

To access language services at no cost to you, call 1-800-370-4526.

Albanian -

Ambharic -

Arabic -

Armenian -

Bahasa Indonesia -

Bantu-Kirundi -
Bengali-Bangala-

Bisayan-Visayan -

Burmese -

Catalan -
Chamorro -
Cherokee -
Chinese -
Choctaw -
Cushite -

Dutch -
French -

French Creole -
German -

Greek -

Gujarati -

Pér shérbime pérkthimi falas pér ju, telefononi 1-800-370-4526.

PRIR AT TT PANGP ATIYTHE N 1-800-370-4526 2RO~

1-800-370-4526 a3 )1} o Juailhh sla j A5 (g 50 &l lardl) e J geanll

Utddwn (kquljwt Swnwynipiniiibnhg ogunybint hwdwp quiaquhwnpbp 1-800-370-4526 hnwjunuwhwdwpny:
Untuk bantuan dalam bahasa Indonesia, silakan hubungi 1-800-370-4526 tanpa dikenakan biaya.

Kugira uronke serivisi Z'indimi atakiguzi, hamagara 1-800-370-4526.

SIS AR ST AR A40 267 G2 T (ATE ol CoFeel: 1-888-982-386|

Ngadto maakses ang mga serbisyo sa pinulongan alang libre, tawagan sa 1-800-370-4526.

o o N R oS0 0208, _anN.270. Q Q
oag-\.gesfaﬁlwg\.; 33680(]30006\...@ 6600610 :Yna)oo)mooo§e\...amg9mo 61819‘[' ""8? 1-800-370-4526 O‘?d (?§\...°G\...S(238CL)\..-O,]II

Per accedir a serveis lingliistics sense cap cost per voste, telefoni al 1-800-370-4526.

Para un hago' i setbision lengguahi ni dibatde para hagu, agang 1-800-370-4526.

GYo0d SOhAcVJ] OGOL6 V1] L ATo0d JGEGWJI AY, OQbLADWE’D 1-800-370-4526.
INEREEFAREESIRES, FEE 1-800-370-4526.

Anumpa tohsholi | toksvli ya peh pilla ho ish | paya hinla, | paya 1-800-370-4526.
Tajaajiiloota afaanii garuu bilisaa ati argaachuuf,bilbili 1-800-370-4526.
Voor gratis toegang tot taaldiensten, bell 1-800-370-4526.

Afin d'accéder aux services langagiers sans frais, composez le 1-800-370-4526.
Pou jwenn sévis lang gratis, rele 1-800-370-4526.

Um auf fiir Sie kostenlose Sprachdienstleistungen zuzugreifen, rufen Sie 1-800-370-4526 an.

Mo va ETIKOLVWVAOETE XWPIC XpEWOHN HE TO KEVTPO UTOOTHPLENG TTEAATWY 0T YAwooa cag, tThAspwviote otov aplOud

1-800-370-4526.

AHIIS)E idetl WA [detl N Leil Aloo el USiz HI2, sld $311-800-370-4526.



Hawaiian -
Hindi -
Hmong -
Igho -
llocano -

Indonesian -

Italian -
Japanese -

Karen -
Korean -
Kru-Bassa -
Kurdish -
Laotian -
Marathi -

Marshallese -

Micronesian-
Pohnpeyan -

Mon-Khmer,
Cambodian -
Navajo -

Nepali -
Nilotic-Dinka -

Norwegian -

Pennsylvania Dutch -

Persian -
Polish -
Portuguese -

No ka wala‘au ‘ana me ka lawelawe ‘Olelo e kahea aku i k&ia helu kelepona 1-800-370-4526. Kaki ‘ole ‘ia k&ia kokua nei.

TIhTAT o= Fendl hIAT HATIT FQTHAT 3TAT Ferehiew, 1-800-370-4526 ox FieT Y|

Xav tau kev pab txhais lus tsis muaj ngi them rau koj, hu 1-800-370-4526.

lji nwetadhére na oru gasi asusu n'efu, kpoo 1-800-370-4526

Tapno maaksesyo dagiti serbisio maipapan iti pagsasao nga awan ti bayadanyo, tawagan ti 1-800-370-4526.

Untuk mengakses layanan bahasa tanpa dikenakan biaya, hubungi 1-800-370-4526.

Per accedere ai servizi linguistici, senza alcun costo per lei, chiami il numero 1-800-370-4526.

S —ERAEEHTIRIBO R IS, 1-800-370-4526 ETHBFEC LN,
canofmegiojpmorinenmoidiof e een B3 :mprom manfupbdimdiondsd od: 1-800-370-4526 0oopf.
T2 A0 MH|AE 083121 1-800-370-4526 HO 2 Fots FHAIR.

M dyi wudu-di ka ko do b& dyi mou i ni Pidyi ni, nii, da ndba nia ke: 1-800-370-4526

1-800-370-4526 52 le 42 453 ko sty ¢ 55 3 G5 ot bl 1R 53 4 Gillel) pigues 3

cBoc2rlgnNmO3nuwagnlostcgesatiouion, lotnmacs1-888-982-3862
PIOTCITET QT HTOIETT $TST FaT Ired HoaAErdy,, 1-800-370-4526 R B B,

Nan etal nan jikin jiban ikijen Kajin ilo an ejelok onen nan kwe, kirlok 1-800-370-4526.

Pwehn alehdi sawas en lokaia kan ni sohte pweipwei, koahlih 1-800-370-4526.

12gjs s SIunNmUMMNIRUSSSSIGUEUIMNSES yUIuTiSINIsimMS1ua 1-888- 982-38624
T'aa ni nizaad k’ehji bee nika a’doowot doo baah ilinigdéd kojj’ holne’ 1-800-370-4526.

o Q[e=h SATST {aT 9T a1t 1-800-370-4526 AT TN o161 |

Té koor yin weer de thokic ke cin wéu kor keek ténan yin. Ke cal koc ye kac kuony ne nomba 1-800-370-4526.
For tilgang til kostnadsfri spraktjenester, ring 1-800-370-4526.
Um Schprooch Services zu griege mitaus Koscht, ruff 1-800-370-4526.

2080 Gl 1-800-370-4526 o tadi b 08y H sk 4y Gl ) Cledd 4y (s i (o) 5

Aby uzyskac¢ dostep do bezptatnych ustug jezykowych prosze zadzwono¢ 1-800-370-4526.

Para acessar os servicos de idiomas sem custo para vocég, ligue para 1-800-370-4526.



Punjabi -

Romanian -
Russian -
Samoan -
Serbo-Croatian -
Spanish -
Sudanic-Fulfude -
Swahili -

Syriac -
Tagalog -
Telugu -

Thai -

Tongan -
Trukese -

Turkish -
Ukrainian -
Urdu -
Vietnamese -
Yiddish -

Yoruba -

373 B 5S IR SH3 @ 37 AeTet ©f @93 996 B, 1-800-370-4526 ‘3 36 I3

Pentru a accesa gratuit serviciile de limba, apelati 1-800-370-4526.
na Toro ytobbl HecniaTHO NOAYYMTb MOMOLLb NepeBoa4YMKa, MO3BOHUTe Mo TenedoHy 1-800-370-4526.

Mo le mauaina o auaunaga tau gagana e aunoa ma se totogi, vala’au le 1-800-370-4526.

Za besplatne prevodilacke usluge pozovite 1-800-370-4526.

Para acceder a los servicios de idiomas sin costo, llame al 1-800-370-4526.

Heeba a nasta jangirde djey wolde wola chede bo apelou lamba 1-800-370-4526.

Kupata huduma za lugha bila malipo kwako, piga 1-800-370-4526.

e in N3 <l Khiugs Shaaly W (o, <hnw (< 1-800-370-4526

Para ma-access ang mga serbisyo sa wika nang wala kayong babayaran, tumawag sa 1-800-370-4526.

D 278 DOV EDBOTT 90BILOI0EL, 1-800-370-4526 £ 5065 H00s&.

WIAYINUE 29NN A9N1TUS NTMIEIUN BN e e lidien 12d31 8 TdsaTng 1-800-370-4526.

Kapau ‘oku ke fiema’u ta’etdtdngi ‘a e ngaahi s€vesi kotoa pe he ngaahi lea kotoa, telefoni ki he 1-800-370-4526.

Ren omw kopwe angei aninisin eman chon awewei (ese kamo), kopwe kori 1-800-370-4526.

Sizin i¢in Gicretsiz dil hizmetlerine erisebilmek i¢in, 1-800-370-4526 numaray1 arayin.

o6 oTpmaTh 6e3KOLWTOBHWUI AOCTYN A0 MOBHMX MOCAYT, 3a43BOHITb 338 HoMepom 1-800-370-4526.
038 Sl 52 1-888-982-3862 ¢ il S S duals land Adlatie ol ) Cuallly

N&u quy vi mudn st dung mién phi cac dich vu ngdn ngit, hay goi téi s6 1-800-370-4526

1-800-370-4526 [9N Q'K IX T "7 'R [VAII*TRA TXIOW DNUVIX IX

Lati wonu awon ise éde I’ofe fun o, pe 1-800-370-4526.
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